KAMSOFT

WYCIAG Z REGULAMINU ZGtASZANIA

NARUSZEN PRAWA | PODEJMOWANIA DZIAtAN NASTEPCZYCH

1. UWAGI OGOLNE

Przepisy ustawy z 14.06.2024 r. o ochronie sygnalistow (dalej Ustawa) wprowadzajg do polskiego porzadku
prawnego rozwigzania wspdlnotowe przyjete w dyrektywie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2019/1937 w
sprawie ochrony osdb zgtaszajacych naruszenia prawa Unii.

Celem wprowadzanych przepiséw jest zwiekszenie skutecznosci egzekwowania przepiséw prawa w dziedzinach
istotnych z punktu widzenia interesu publicznego.

W celu wywigzania sie z ustawowego obowigzku ustalenia procedury zgtoszen wewnetrznych oraz wprowadzenia
wewnetrznych kanatow dokonywania zgtoszern KAMSOFT S.A. wdrozyta - Regulamin zgtaszania naruszen prawa i
podejmowania dziatan nastepczych (dalej Regulamin).

Sygnalisci to osoby, ktore w zwigzku ze swojg dziatalnoscig zawodowsg (,,kontekst zwigzany z pracg”) uzyskaty
informacje o naruszeniach prawa, ktére wystgpity lub z duzym prawdopodobiedstwem mogg wystgpi¢ w
organizacji, z ktorg pozostajg w relacji zawodowej i nastepnie dokonaty zgtoszenia lub ujawnienia publicznego tej
informacji.

Przewidziany w ustawie ,kontekst zwigzany z pracg” oznacza przeszte, obecne lub przyszte dziatania zwigzane z
wykonywaniem pracy na podstawie stosunku pracy lub innego stosunku prawnego stanowigcego podstawe
Swiadczenia pracy lub ustug lub petnienia funkcji w podmiocie prawnym lub na rzecz tego podmiotu, lub petnienia
stuzby w podmiocie prawnym, w ramach ktérych to dziatan sygnalista uzyskat informacje o naruszeniu prawa
oraz istnieje mozliwos$¢ doswiadczenia przez niego dziatarh odwetowych.

2. ZGLOSZENIA

Zgtoszeniu podlega naruszenie prawa czyli kazdy stan faktyczny bedacy nastepstwem dziatania lub zaniechania
niezgodnego z prawem lub majacy na celu obejscie prawa swiadczgcy o mozliwosci wystgpienia zdarzen, ktore
naruszajg lub mogg prowadzi¢ do naruszenia powszechnie obowigzujgcych przepiséw (Zrodta powszechnie
obowigzujgcego prawa oraz zrddta tzw. miekkiego prawa, ktére znajduje zastosowanie do zakresu dziatania
KAMSOFT S.A. np. majgce podstawe w przepisach powszechnie obowigzujgcego prawa wytyczne lub
interpretacje centralnych organéw administracji panstwowej) lub regulacji wewnetrznych KAMSOFT S.A.
(regulaminy i procedury wewnetrzne obowigzujgce w KAMSOFT S.A., w tym dotyczace SZJiBI oraz uchwaty i
zarzadzenia organdéw KAMSOFT S.A.).

Zgtoszeniu podlegajg naruszenia prawa w zakresie:

korupcji;

zamowien publicznych;

ustug, produktéw i rynkow finansowych;
przeciwdziataniu praniu pieniedzy oraz finansowaniu terroryzmu;
bezpieczeristwa produktéw i ich zgodnosci z wymogami;
bezpieczenstwa transportu;

ochrony srodowiska;

ochrony radiologicznej i bezpieczenstwa jadrowego;

. bezpieczenstwa zywnosci i pasz;

10. zdrowia i dobrostanu zwierzat;

11. zdrowia publicznego;

12. ochrony konsumentoéw;
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16.

17.

3. ochrony prywatnosci i danych osobowych;
14,
15.

bezpieczenstwa sieci i systemow teleinformatycznych;

intereséw finansowych Skarbu Panstwa Rzeczypospolitej Polskiej, jednostki samorzadu terytorialnego
oraz Unii Europejskiej;

rynku wewnetrznego Unii Europejskiej, w tym publicznoprawnych zasad konkurencji i pomocy panstwa
oraz opodatkowania oséb prawnych;

konstytucyjnych wolnosci i praw cztowieka i obywatela — wystepujace w stosunkach jednostki z
organami witadzy publicznej i niezwigzane z dziedzinami wskazanymi w pkt 1-16,

oraz obowigzujgce w KAMSOFT S.A. regulacje wewnetrzne ktdre, obejmujg m.in.:

il o

Wewnetrzng Polityke Antykorupcyjng;

Procedure Zarzgdzania Danymi Osobowymi;

Polityke Przeciwdziatania Dyskryminacji i Mobbingowi;

Procedure Przeciwdziatania Niewywigzywaniu sie z Obowigzku Przekazywania Informacji o Schematach
Podatkowych.

Zgtoszenia mogq by¢ przekazywane:

1.

Na pi$mie:
1) w formie elektronicznej: na dedykowany adres e-mail: sygnalista@kamsoft.pl;
2) w formie pisemnej: do Biura Zarzadu, u osoby wyznaczonej do przyjmowania zgtoszen (Osoba
odpowiedzialna za Zgtoszenia) lub poczta na adres siedziby KAMSOFT S.A.
Osoba dokonujaca zgtoszenia w formie pisemnej powinna zadba¢ o wiasciwe oznaczenie Zgtoszenia, tak
by pracownik Sekcji Podawczej lub Biura Zarzadu mogt dopetnic wymogu poufnosci informac;ji
zawartych w Zgtoszeniu (zamknieta koperta z dopiskiem ZGtOSZENIE NARUSZENIA).

Ustnie:
1) telefonicznie na numer 32 609-12-62 (rozmowa rejestrowana za pomocg nagrywanej linii
telefonicznej lub innego nagrywanego systemu komunikacji gtosowej);
2) osobiscie u Osoby odpowiedzialnej za Zgtoszenia: na wniosek Sygnalisty, za pomocg
bezposredniego spotkania zorganizowanego w terminie 14 dni od dnia otrzymania wniosku.
Za zgodg Sygnalisty ze spotkania sporzadzony zostanie protokdt, ktéry musi zostac¢ podpisany
przez Sygnaliste oraz Osobe odpowiedzialng za Zgtoszenia.

Regulamin nie przewiduje kanatéw do dokonywania zgtoszerh anonimowych (niepodpisanych imieniem i
nazwiskiem sygnalisty) jednakze takie zgtoszenia beda rozpatrywane w sposdb przyjety w Regulaminie dla
zgtoszen nieposiadajgcych cech anonimowosci.

Sktadane zgtoszenie powinno zawierac:

1.

w N
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dane Sygnalisty (osoby zgtaszajgcej) — imie i nazwisko, dane kontaktowe umozliwiajgce w szczegdlnosci
przekazanie potwierdzenia przyjecia zgtoszenia oraz przekazanie informacji zwrotnej - w przypadku
zgtoszenia anonimowego, zgtoszenie nie zawiera powyzszych danych;

przejrzyste i petne wyjasnienie przedmiotu naruszenia prawa, w tym w szczegdlnosci:

date oraz miejsce zaistnienia naruszenia prawa lub date i miejsce pozyskania informacji o naruszeniu
prawa,

opis konkretnej sytuacji lub okolicznosci stwarzajgcych mozliwosé wystgpienia naruszenia prawa,

opis konsekwencji naruszen prawa, ktérych dotyczy Zgtoszenie,

wskazanie sprawcy naruszenia prawa, ktorego dotyczy zgtoszenie,

wskazanie ewentualnej ofiary naruszenia prawa, ktérej dotyczy zgtoszenie,

wskazanie ewentualnych swiadkéw naruszenia prawa,

wskazanie wszystkich dowoddéw i informacji, jakimi dysponuje sygnalista, ktére moga okaza¢ sie
pomocne w procesie rozpatrywania zgtoszenia.
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3. OSOBA ODPOWIEDZIALNA ZA ZGtOSZENIA; KOMISJA WYJASNIAJACA

Podmiotem wewnetrznym upowaznionym do przyjmowania zgtoszen jest Osoba odpowiedzialna za Zgtoszenia.
Na funkcje te powotana zostata Paulina Wieczorek.

Niezaleznym organizacyjnie podmiotem, upowaznionym do podejmowania dziatan nastepczych, wiaczajgc w to
weryfikacje zgtoszenia i dalszg komunikacje z Sygnalistg, jest Komisja Wyjasniajgca. W sktad Komisji wchodzg co
najmniej 2 osoby, w tym Osoba Odpowiedzialna za Zgtoszenia (Paulina Wieczorek) oraz I0D/Petnomocnik SZBI
(Karolina Szuscik-Moskwa). W przypadku szczegdlnie skomplikowanych Zgtoszen sktad osobowy komisji moze
zostac rozszerzony, stosownie do potrzeb, w celu zagwarantowania wtasciwej analizy i oceny Zgtoszenia.

Komisja Wyjasniajgca jest organem niezaleznym. Zakazane sg jakiekolwiek préby wptywania na decyzje czy
dziatania Komisji Wyjasniajgcej, w szczegélnosci ze strony Organdéw Spétki.

W celu wyjasnienia stanu faktycznego, Komisja Wyjasniajgca przeprowadza postepowanie dowodowe.

Rozpatrzenie zgtoszenia nastepuje bez zbednej zwtoki, w okresie nie dtuzszym niz 3 miesigce od daty
potwierdzenia przyjecia zgtoszenia lub, w przypadku nieprzekazania potwierdzenia Sygnaliscie, 3 miesiecy od
uptywu 7 dni od dokonania zgtoszenia.

4. OCHRONA SYGNALISTY

Sygnalista podlega ochronie wynikajgcej z Ustawy oraz Regulaminu od chwili dokonania zgtoszenia pod
warunkiem, ze:

- uzyskat Informacje o naruszeniu prawa w Kontekscie Zwigzanym z Praca,

- w momencie dokonywania zgtoszenia miat uzasadnione podstawy sgdzié, ze Informacja o naruszeniu
prawa bedaca przedmiotem zgtoszenia jest prawdziwa w momencie dokonywania zgtoszenia i ze
Informacja ta stanowi Informacje o naruszeniu prawa (dobra wiara).

Jezeli w toku postepowania wyjasniajgcego okaze sie, ze Sygnalista, dziatat w ztej wierze, to zostaje on
pozbawiony ochrony przewidzianej zgodnie z Ustawg i Regulaminem. W ztej wierze pozostaje Sygnalista, ktory
dziata w celu sprzecznym z prawem lub zasadami wspoétzycia spotecznego, ktéry w szczegdlnosci dokonuje
Zgtoszenia wiedzac, ze do naruszenia prawa nie doszfo.

Sygnaliscie przystuguje petna ochrona przed dziataniami o charakterze represyjnym lub wptywajgcymi na
pogorszenie jego sytuacji prawnej lub faktycznej, lub polegajacymi na kierowaniu grézb, w szczegdlnosci dziatan
negatywnie wptywajacych na jego warunki pracy lub zatrudnienia.

Jezeli praca byta, jest lub ma by¢ swiadczona na podstawie stosunku pracy, wobec Sygnalisty nie mogg by¢
podejmowane Dziatania Odwetowe, polegajgce w szczegdlnosci na:

1. odmowie nawigzania stosunku pracy;

2. wypowiedzeniu lub rozwigzaniu bez wypowiedzenia stosunku pracy;

3. niezawarciu umowy o prace na czas okreslony lub umowy o prace na czas nieokreslony po rozwigzaniu
umowy o prace na okres prébny, nie zawarciu kolejnej umowy o prace na czas okreslony lub nie zawarciu
umowy o prace na czas nieokreslony po rozwigzaniu umowy o prace na czas okreslony —w przypadku
gdy sygnalista miat uzasadnione oczekiwanie, ze zostanie z nim zawarta taka umowa;

4. obnizeniu wysokosci wynagrodzenia za prace;

wstrzymaniu awansu albo pominieciu przy awansowaniu;

6. pominieciu przy przyznawaniu innych niz wynagrodzenie $wiadczen zwigzanych z pracg lub obnizeniu
wysokosci tych swiadczen;

7. przeniesieniu na nizsze stanowisko pracy;

zawieszeniu w wykonywaniu obowigzkéw pracowniczych lub stuzbowych;

9. przekazaniu innemu pracownikowi dotychczasowych obowigzkéw sygnalisty;

v

o
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0. niekorzystnej zmianie miejsca wykonywania pracy lub rozktadu czasu pracy;

11. negatywnej ocenie wynikéw pracy lub negatywnej opinii o pracy;

12. natozeniu lub zastosowaniu srodka dyscyplinarnego, w tym kary finansowej, lub srodka o podobnym
charakterze;

13. przymusie, zastraszaniu lub wykluczeniu;

14. mobbingu;

15. dyskryminacji;

16. niekorzystnym lub niesprawiedliwym traktowaniu;

17. wstrzymaniu udziatu lub pominieciu przy typowaniu do udziatu w szkoleniach podnoszgcych kwalifikacje
zawodowe;

18. nieuzasadnionym skierowaniu na badania lekarskie, w tym badania psychiatryczne, chyba ze przepisy
odrebne przewidujg mozliwos¢ skierowania pracownika na takie badania;

19. dziataniu zmierzajgcym do utrudnienia znalezienia w przysztoSci pracy w danym sektorze lub w danej
branzy na podstawie nieformalnego lub formalnego porozumienia sektorowego lub branzowego;

20. spowodowaniu straty finansowej, w tym gospodarczej, lub utraty dochodu;

21. wyrzadzeniu innej szkody niematerialnej, w tym naruszeniu débr osobistych, w szczegdlnosci dobrego
imienia Sygnalisty.

5. DANE OSOBOWE

Dane Osobowe Sygnalisty, osob wymienionych w tresci Zgtoszenia oraz osoby, ktdrej dotyczy Zgtoszenie,
podlegaja ochronie zgodnie z przepisami o ochronie danych osobowych, a w szczegdlnosci zgodnie z przepisami
RODO. KAMSOFT S.A. jest Administratorem w stosunku do Danych Osobowych Sygnalisty, oséb wymienionych
w tresci Zgtoszenia oraz Osoby, ktorej dotyczy Zgtoszenie. Nadto, Administrator po otrzymaniu Zgtoszenia
przetwarza Dane Osobowe 0sdb, o ktorych mowa powyzej w zakresie niezbednym do przyjecia Zgtoszenia, jego
weryfikacji i przeprowadzenia Dziatan Nastepczych oraz zapewnienia ochrony Sygnaliscie i innym osobom (art. 8
ust. 4 Ustawy).

KAMSOFT S.A. zapewnia Sygnaliscie catkowitg poufnos¢ co do wszystkich informacji przekazanych w Zgtoszeniu,
kontaktdw z Sygnalistg oraz Postepowania Wyjasniajgcego.

Tozsamos¢ Osoby, ktérej dotyczy Zgtoszenie, Tozsamosé Osoby Pomagajgcej oraz Tozsamos¢ Osoby Powigzanej
z Sygnalistg podlega wymogom ochrony poufnosci w analogicznym zakresie, co tozsamos¢ Sygnalisty.

W celu spetnienia obowigzku informacyjnego, o ktérym mowa w art. 13 RODO, wobec Sygnalisty, KAMSOFT S.A.
niniejszym informuje, ze:

Administratorem Pani/Pana Danych Osobowych jest KAMSOFT S.A. z siedzibg w Katowicach, adres: 1
Maja 133, 40-235 Katowice, wpisana przez Sad Rejonowy Katowice- Wschéd w Katowicach, Wydziat VI
Gospodarczy KRS do rejestru przedsiebiorcdw Krajowego Rejestru Sgdowego pod nr KRS 0000345075,
NIP: 9542685559, REGON: 241371988, kapitat zaktadowy 52.600.000 zt, w catosci optacony.

W KAMSOFT S.A. powotany zostat Inspektor Ochrony Danych, ktérym zostata Karolina Szus$cik-Moskwa
oraz Zastepca Inspektora Ochrony Danych — Kinga Ogtodek. Z Inspektorem Ochrony Danych oraz
Zastepcg mozna skontaktowac sie telefonicznie pod numerem telefonu: 32-2090705 lub poprzez
przestanie korespondencji na adres: daneosobowe@kamsoft.pl.

Pani/Pana Dane Osobowe bedg przetwarzane w celu przyjecia Zgtoszenia oraz przeprowadzania
Postepowania Wyjasniajgcego, na podstawie obowigzku prawnego, jakiemu podlega administrator na
podstawie ustawy z dnia 14 czerwca 2024 r. o ochronie sygnalistéw.

Nadto, Administrator po otrzymaniu Zgtoszenia przetwarza Dane Osobowe 0sdb, o ktérych mowa
powyzej w zakresie niezbednym do przyjecia Zgtoszenia, jego weryfikacji i przeprowadzenia Dziatan
Nastepczych oraz zapewnienia ochrony Sygnaliscie i innym osobom (art. 8 ust. 4 Ustawy
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W przypadku podania danych umozliwiajgcych identyfikacje, Pani/Pana Dane Osobowe, beda
przetwarzane wytacznie przez upowaznione przez administratora do przeprowadzenia postepowania
wyjasniajgcego osoby (innym osobom, moga by¢ podane tylko za Pani/Pana wyrazng zgod3),
podmiotom uprawnionym do tego na podstawie przepisdw prawa oraz podmiotom, ktédrym
administrator powierzyt przetwarzanie danych.

Posiada Pani/Pan prawo zgdania dostepu do swoich Danych Osobowych, a takze ich sprostowania
Przystuguje Pani/Panu takze prawo do zgdania usuniecia lub ograniczenia przetwarzania, a takze
sprzeciwu na przetwarzanie, przy czym przystuguje ono jedynie w sytuacji, jezeli dalsze przetwarzanie
nie jest niezbedne do wywigzania sie przez Administratora z obowigzku prawnego i nie wystepujg inne
nadrzedne prawne podstawy przetwarzania.

Przystuguje Pani/Panu prawo wniesienia skargi na realizowane przez administratora przetwarzanie do
Prezesa UODO (uodo.gov.pl).

Podanie Danych Osobowych jest dobrowolne i nie stanowi warunku przyjecia Zgtoszenia, lecz jest
konieczne w celu potwierdzenia przyjecia Zgtoszenia oraz przekazania Sygnaliscie Informacji Zwrotne;j.

Pani/Pana Dane Osobowe przetwarzane w zwigzku z przyjeciem Zgtoszenia lub podjeciem Dziatan
Nastepczych beda przetwarzane przez okres 3 lat po zakonczeniu roku kalendarzowego, w ktérym
zakonczono Dziatania Nastepcze, lub po zakonczeniu postepowan zainicjowanych tymi dziataniami.
Dane Osobowe, ktére nie majg znaczenia dla rozpatrywania Zgtoszenia, nie sg zbierane, a w razie
przypadkowego zebrania sg niezwtocznie usuwane. Usuniecie tych Danych Osobowych nastepuje w
terminie 14 dni od chwili ustalenia, ze nie majg one znaczenia dla sprawy.

Pani/Pana dane nie bed3 udostepnione do panistwa trzeciego lub organizacji miedzynarodowej.

Administrator nie zamierza przetwarzac¢ danych w oparciu o zautomatyzowanie podejmowanie decyzji
w tym profilowanie.

6. ZGLOSZENIA ZEWNETRZNE
Sygnalista moze dokona¢ Zgtoszenia Zewnetrznego bez uprzedniego dokonania Zgtoszenia Wewnetrznego.

Zgtoszenie zewnetrzne jest przyjmowane przez Rzecznika Praw Obywatelskich albo organ publiczny. Aktualna
informacje na temat sposobu i trybu dokonywania zgtoszen zewnetrznych mozna znaleié na stronach
internetowych witasciwych organdw publicznych, w tym Rzecznika Praw Obywatelskich.
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