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zwaną dalej Organizatorem,  
 

§ 1 – Postanowienia Ogólne 
1. Regulamin Promocji dla Klientów KAMSOFT S.A. “pharmind XF – przygotuj się na KSeF” o nr TRK10.01/5000.10/PHD XF/2025/R/01 (zwany dalej: 

Regulaminem) określa warunki i zasady promocji „pharmind XF – przygotuj się na KSeF” (zwanej dalej: Promocją), której organizatorem jest 
Organizator. 

2. Organizator jest producentem i dostawcą rozwiązania pharmind XF (dalej: Rozwiązanie) za pośrednictwem, którego możliwe jest zintegrowanie 
wymienionych systemów, których producentem jest Organizator i które posiadają funkcjonalności wystawiania faktur do odbiorców i/lub 
przetwarzania faktur od dostawców (t.j.: KS-AOW, KS-SOW, KS-HFW VE, KS-HWW VE, KS-HOW, KS-FKW, KS-ASW, KS-PPS, KS-SOMED, KS-MEDIS, 
KS-SOLAB, SERUM (dalej: Systemy Organizatora) z Krajowym Systemem e-Faktur 2.0 (dalej: KSeF). 

3. Organizator zastrzega, że produkcyjne wykorzystanie Rozwiązania będzie możliwe nie wcześniej niż 1 lutego 2026 roku, czyli w dniu udostępnienia 
docelowego, produkcyjnego środowiska KSeF przez Ministerstwo Finansów. 

4. Promocja ma charakter motywacyjny i dedykowana jest dla klientów Organizatora posiadających aktualną subskrypcję na co najmniej jeden z 
Systemów Organizatora (zwanych dalej: Licencjobiorcami).  

5. Promocja ma na celu zwiększenie świadomości Licencjobiorców w zakresie przyszłych obowiązków dotyczących korzystania z KSeF. 
6. Postanowienia Regulaminu są wyłączną podstawą prowadzenia Promocji, a ich interpretacja powinna być dokonywana zgodnie z powszechnie 

obowiązującymi przepisami prawa polskiego. W wypadku jakichkolwiek wątpliwości związanych ze stosowaniem Regulaminu, Organizator 
zastrzega sobie prawo do interpretacji jego postanowień. W wypadku wątpliwości co do stosowania Regulaminu, Licencjobiorca (przedsiębiorca, 
chcący korzystać z Rozwiązania) ma prawo zwrócić się do Organizatora o dokonanie właściwej wykładni jego postanowień. 

7. Treść Regulaminu dostępna jest pod adresem https://ksef.kamsoft.pl/ oraz w siedzibie Organizatora. 
8. Regulamin adresowany jest do klientów końcowych KAMSOFT S.A. (Licencjobiorców). Regulamin nie jest adresowany do Partnerów Handlowych 

KAMSOFT S.A. 
 

§ 2 – Czas Trwania Promocji 
1. Promocja obowiązuje od dnia 8 grudnia 2025 do dnia 31 grudnia 2025 r. (dalej: Okres Promocyjny). 
2. Organizator zastrzega sobie możliwość zmiany czasu trwania Okresu Promocyjnego, zarówno jego wydłużenia jak i skrócenia, bez podawania 

przyczyny, która nastąpi poprzez zmianę Regulaminu. 
 

§ 3 – Zasady Promocji 
1. Promocją objęty jest zakup następujących wariantów Rozwiązania: 

a) pharmind XF Basic zintegrowany z KS-AOW – licencja i subskrypcja na aktualizację do 31 grudnia 2026, 
b) pharmind XF Basic zintegrowany z systemami KAMSOFT dla hurtowni – licencja i subskrypcja na aktualizację do 31 grudnia 2026, 
c) pharmind XF Basic zintegrowany z systemami KAMSOFT dla podmiotów leczniczych – licencja i subskrypcja na aktualizację do 31 

grudnia 2026, 
d) pharmind XF Pro – dotyczy wszystkich pakietów – subskrypcja do 31 grudnia 2026 

2. Warunkiem skorzystania z promocji jest złożenie przez Licencjobiorcę zamówienia na jeden lub kilka wariantów Rozwiązania w Okresie 
Promocyjnym za pośrednictwem Partnera Handlowego KAMSOFT S.A. (faktura zostanie wystawiona przez Partnera Handlowego KAMSOFT S.A.) 
lub bezpośrednio u Organizatora (faktura zostanie wystawiona przez Organizatora). 

3. Promocja polega na udzieleniu Licencjobiorcy rabatu 30% od cen Rozwiązania określonych w cenniku Organizatora, który umieszczony jest pod 
adresem https://www.kamsoft.pl.   

4. Promocja nie łączy się z innymi promocjami dotyczącymi Rozwiązania ani indywidualnie wynegocjowanymi warunkami handlowymi na zakup 
Rozwiązania. 

 
§ 4 – Reklamacje 

1. Prawo do składania reklamacji, w razie niezgodności przeprowadzenia Promocji z niniejszym Regulaminem, przysługuje każdemu Licencjobiorcy 
w czasie trwania Okresu Promocyjnego oraz dodatkowo w ciągu 7 dni od daty zakończenia Okresu Promocyjnego.  

2. Reklamacje można składać drogą e-mailową na adres: ksef@kamsoft.pl.  
3. Reklamacja zostanie rozpatrzona w ciągu 14 dni od dnia jej otrzymania. Odpowiedź zostanie wysłana na wskazany przez Licencjobiorcę adres e-

mail. 
4. Reklamacje złożone na niewłaściwy adres e-mail, po terminie lub zawierające dane uniemożliwiające kontakt z Licencjobiorcą, nie będą 

rozpatrywane.  
 

§ 5 – Dane Osobowe 
1. Organizator informuje, że jest Administratorem danych w stosunku do danych osobowych Licencjobiorcy osób uprawnionych do 

reprezentowania Licencjobiorcy.  
2. W celu spełnienia obowiązku informacyjnego, o którym mowa w art. 13 i 14 RODO, KAMSOFT udostępnił serwis informacyjny pod adresem: 

www.kamsoft.pl/daneosobowe Nadto, Organizator oświadcza, że:  
a) Przetwarza podane przez Licencjobiorcę dane osobowe, w związku z realizacją Promocji; 
b) Podstawą prawną przetwarzania danych osobowych jest prawnie uzasadniony interes Administratora, związany z realizacją 

zobowiązań wynikających z Regulaminu (6 ust.1 lit. f RODO);  

https://ksef.kamsoft.pl/
https://www.kamsoft.pl/
mailto:ksef@kamsoft.pl
http://www.kamsoft.pl/daneosobowe
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c) Podanie danych osobowych jest dobrowolne, lecz konieczne w celu skorzystania z Promocji;  
d) Dane osobowe przetwarzane będą przez okres niezbędny dla realizacji Promocji a po jej zakończeniu przez czas wynikający z 

obowiązujących przepisów prawa lub do czasu przedawnienia roszczeń. 
 

§ 6 – Postanowienia Końcowe 
1. Organizator zastrzega sobie prawo do zmiany Regulaminu, w dowolnym zakresie, w trakcie trwania Okresu Promocyjnego. 
2. We wszystkich sprawach nieuregulowanych w niniejszym Regulaminie, zastosowanie mają przepisy prawa powszechnie obowiązującego, w tym 

przepisy kodeksu cywilnego. 
3. Przystąpienie przez Licencjobiorcę do Promocji, jest jednoznaczne z wyrażeniem przez niego zgody na zasady i warunki Promocji, określone 

niniejszym Regulaminem.  
4. Regulamin obowiązuje od dnia publikacji, przy czym wywołuje skutki prawne od dnia udostepnienia Rozwiązania do sprzedaży, o czym Organizator 

poinformuje za pośrednictwem standardowych kanałów komunikacyjnych z Licencjobiorcami. 
 

------------------------------------- 
KONIEC REGULAMINU 


